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Паспорт Програми  

підтримки внутрішньо переміщених осіб  з числа мешканців Кремінської 

міської територіальної громади на період дії воєнного стану в Україні  

на 2023-2025 роки 

 

1.1. Ініціатор розроблення 

Програми 

Відділ соціального захисту населення 

1.2. Дата, номер і назва 

розпорядчого документа 

на підставі якого 

розроблено Програму 

Закон України «Про забезпечення прав і 

свобод внутрішньо переміщених осіб» 

1.3. Розробники Програми Відділ соціального захисту населення, 

відділ економіки, торгівлі та регуляторної 

політики, відділ житлово-комунального 

господарства, капітального будівництва, 

комунального майна, екології та 

благоустрою, фінансовий відділ 

1.5. Відповідальні виконавці Відділ соціального захисту населення, 

відділ економіки, торгівлі та регуляторної 

політики, відділ житлово-комунального 

господарства, капітального будівництва, 

комунального майна, екології та 

благоустрою, Управління «ЦНАП» 

1.6. Учасники Програми ГО, підприємства, установи, заклади 

1.7. Термін реалізації  2023-2025рр. 

1.8. Джерела фінансування 

заходів Програми 

Державний, місцевий бюджети, кошти 

міжнародної технічної допомоги  та інші 

джерела фінансування, не заборонені 

чинним законодавством України 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

І. Загальна характеристика програми 

 

Програма підтримки внутрішньо переміщених осіб  з числа мешканців 

Кремінської міської територіальної громади на період дії воєнного стану в 

Україні на 2023-2025 роки (далі Програма) спрямована на сприяння у подоланні 

складних життєвих обставин у зв’язку зі збройною агресією російської 

федерації проти України, забезпечення оперативної координації заходів з 

вирішення проблемних питань внутрішньо переміщених осіб з числа мешканців 

Кремінської міської територіальної громади. 

Програма передбачає об’єднання зусиль органів державної влади, органів 

місцевого самоврядування, закладів освіти, культури, громадських об’єднань та 

інших організацій стосовно вирішення проблем внутрішньо переміщених осіб 

(далі – ВПО) в спільному напрямку діяльності та спрямована на забезпечення 

дотримання їх прав, свобод та законних інтересів, передбачених Законом 

України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» та 

іншими нормативно-правовими актами. 

Програма спрямована на забезпечення реалізації розпорядження Кабінету 

Міністрів України від 7 квітня 2023 р. № 312-р «Про схвалення Стратегії 

державної політики щодо внутрішнього переміщення на період до 2025 року та 

затвердження операційного плану заходів з її реалізації у 2023-2025 роках» та 

інших нормативно-правових актів, що гарантують соціальні права мешканців 

громади, передбачені Конституцією України. 

 

ІІ. Проблеми, на розв'язання яких спрямована програма 

Бойові дії та тимчасова окупація частини територій України призвела до 

руйнування значної кількості житла громадян України, особливо на сході 

держави, та порушення фундаментальних прав людини, таких як життя і 

здоров’я, чесність і гідність, недоторканість і безпека тощо. У зв'язку з 

проведенням військових дій значна кількість громадян, в т.ч. з числа  

Кремінської міської територіальної громади, перемістилась в інші громади 

країни.  

Програма – це комплекс заходів, що здійснюється на місцевому рівні  

доповнення до державного соціального забезпечення. 

Тривале переміщення потребує довгострокового вирішення проблем, з 

якими стикаються ВПО, це: 

- створення умов для інтеграції ВПО в приймаючих територіальних 

громадах; 

- запровадження заходів щодо повного доступу до соціальних, 

адміністративних, освітніх, медичних та інших послуг; 

- створення умов для розвитку потенціалу ВПО на новому місці 

проживання; 

- вирішення житлових питань. 



Соціальний захист ВПО є одним з основних та найважливіших питань, 

оскільки значна частина це діти та особи похилого віку. 

Станом на 01.06.2023 здійснюють свою діяльність Координаційні центри 

підтримки внутрішньо переміщених осіб Луганської області Кремінської 

міської військової адміністрації, створені на базі Комунальної установи 

«Кремінський міський  центр комплексної реабілітації дітей та осіб з 

інвалідністю «ДОБРО»  в п’яти містах країни:  

- м. Дніпро, вул. Володимира Антоновича, 89;  

- м. Київ, бульвар Марії Приймаченко, 8;  

- м. Рівне, вул. Кавказька, 9 А;  

- м. Луцьк, вул. Індустріальна, 2; 

- Житомирська область, м. Андрушівка, вул. Івана Огієнка, 13.  

На даний час Координаційні центри Кремінської міської військової 

адміністрації надають розширений спектр послуг, як працівниками військової 

адміністрації, так і залученими спеціалістами установ та організацій з різних 

питань. 

Більшість ВПО потребують значної уваги з боку місцевих органів влади, 

громадських об'єднань тощо. Прийняття Програми сприятиме покращенню 

умов перебування ВПО за новим місцем проживання та їх інтеграції до 

громади. 

 

ІІІ. Мета програми 

Основою метою Програми є:  

зменшення соціальної напруги серед ВПО, у зв’язку зі складністю 

соціально-економічних проблем, з якими вони зіштовхуються; 

забезпечення соціальної, фізичної, медичної, психофізіологічної та 

матеріальної підтримки ВПО; 

забезпечення належних умов життєдіяльності, вирішення питання 

забезпечення тимчасовим або соціальним житлом; 

надання ВПО грошової допомоги як таким, що потрапили у складні 

життєві обставини; 

сприяння у працевлаштуванні тощо. 

Програма визначає загальні принципи та головні напрями підтримки 

ВПО, які визначені завданнями Програми. 

 

ІV. Завдання Програми 

Основними завданнями Програми є: 

- зниження рівня соціальної напруженості серед ВПО в суспільстві; 

- сприяння інтеграції та соціальній адаптації ВПО за новим місцем 

проживання; 

- надання допомоги ВПО в створення належних умов для їх 

життєдіяльності, забезпеченні прав, соціальної, медичної, психологічної, 

матеріальної допомоги та реалізації потенціалу. 

Програма реалізується шляхом здійснення заходів (згідно з додатком). 



V. Шляхи виконання програми 

Програма спрямована на поступове вирішення основних проблем і 

зменшення соціальної напруги серед ВПО шляхом розширення кола соціальних 

гарантій і створення доступного середовища для цієї категорії осіб, що 

сприятиме зростанню рівня та якості їхнього життя.  

Виконання Програми дасть змогу: 

створити  умови для відновлення психічного, духовного і фізичного 

здоров’я ВПО; 

забезпечити належні умови для підтримки здоров’я та активного життя 

ВПО; 

надати соціальні та інші матеріальні послуги для покращення соціального 

самопочуття ВПО, які потрапили в скрутні життєві ситуації; 

забезпечення здійснення заходів з перевезення  допомоги; 

забезпечення здійснення заходів з перевезення евакуйованого населення. 

 

VІ. Ресурсне забезпечення 

Фінансове забезпечення заходів, передбачених цією Програмою, 

проводиться відповідно до Бюджетного кодексу України в межах виділених 

асигнувань за рахунок коштів державного, місцевого бюджетів (в межах 

затверджених видатків у бюджеті територіальної громади на відповідний 

бюджетний період), коштів МТД та інших джерел фінансування, 

незаборонених чинним законодавством України. 

  

VІІ. Очікуваний результат 

Результатом реалізації заходів Програми стане підвищення якості життя 

ВПО шляхом посилення їх спроможності та соціальної стійкості, стимулювання 

економічної активності, забезпечення реалізації їх основоположних прав і 

свобод, зокрема: 

- забезпечення права ВПО на житло, охорону здоров’я, соціальний захист, 

працевлаштування, освіту, доступ до інформації тощо; 

- розбудова соціальної згуртованості, підвищення рівня соціально-

економічного розвитку і стійкості територіальної громади; 

- інтеграція ВПО в приймаючі громади. 
 

 

 

 



Додаток до Програми  

Перелік завдань, заходів та показників програми  

Програма підтримки внутрішньо переміщених осіб  з числа мешканців Кремінської міської територіальної 

громади на період дії воєнного стану в Україні на 2023-2025 роки 

 
 

№ 

з/п 

 

Найменуванн

я завдання 

 

Найменування заходу 

 

Відповідальний виконавець 

 

Джерела 

фінансування 

 

2023, 

тис.грн. 

 

2024, 

тис.грн. 

 

2025,   

тис.грн. 

Очікувані 

результати 

1. Забезпечити 

надання 

адміністративних, 

соціальних та 

освітніх послуг 

внутрішньо 

переміщеним 

та/або 

евакуйованим 

особам  

1.1. Сприяти реєстрації 

внутрішньо переміщених 

та/або евакуйованих осіб  та 

подання документів на 

отримання державних 

соціальних гарантій  

Відділ соціального 

захисту населення, 

Управління ЦНАП 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Своєчасне 

вирішення 

проблемних 

питань 

соціального 

захисту 

населення 

1.2. Сприяти отриманню 

освітніх послуг дітьми 

дошкільного та шкільного 

віку внутрішньо переміщених 

та/або евакуйованих осіб у 

закладах освіти громади  

Управління освіти, 

культури, молоді та 

спорту 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Реалізація права 

внутрішньо 

переміщених 

осіб на освіту 

1.3. Сприяти (за потреби) 

отриманню психологічної 

підтримки внутрішньо 

переміщеними та/або 

евакуйованими особами  

Відділ соціального 

захисту населення, КУ 

«Добро» (Координаційні 

центри підтримки ВПО) 

Не потребує 

додаткового 

фінансуванн

я 

   Отримання 

необхідної 

психологічної 

допомоги ВПО 

та/або 

евакуйованих 

осіб 

1.4. Забезпечення надання 

адміністративних послуг  

Управління «ЦНАП» Не потребує 

додаткового 

фінансуванн

я 

   Реалізація права 

внутрішньо 

переміщених 

осіб на 

отримання 

адмінпослуг  

1.5. Організація та 

забезпечення роботу 

цифрового освітнього  центру 

Управління освіти, 

культури, молоді та 

спорту, КУ «Добро» 

Державний 

бюджет 

800,00 - - Забезпечення 

дистанційного 

навчання дітей з 



(DLC)  (Координаційний Центр 

підтримки ВПО м. Рівне) 

числа ВПО 

2. Створити належні 

умови проживання 

внутрішньо 

переміщених 

та/або 

евакуйованих осіб 

у тимчасових 

пунктах 

проживання та 

місцях 

тимчасового 

перебування  

2.1. Сприяти забезпеченню  

продуктами харчування та 

питною водою, засобами 

гігієни ВПО з Луганської 

області 

Відділ соціального 

захисту населення, відділ 

економіки, торгівлі та 

регуляторної політики,  

відділ інвестиційної 

діяльності КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

Інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

законодавство

м 

    Задоволення 

продовольчими 

потребами ВПО 

та/або 

евакуйованих 

осіб 

2.2. Сприяти забезпеченню  

постільними речами 

(матрацами, подушками, 

ковдрами, одягом  тощо)   

Відділ інвестиційної 

діяльності, відділ 

соціального захисту 

населення, КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

Інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

законодавство

м 

   Створення 

належних умов 

проживання 

2.3. Сприяння поселенню 

ВПО з Луганської області в 

МКП (гуртожитках, шелтерах 

тощо) 

Відділ соціального 

захисту населення, КУ 

«Добро» (Координаційні 

Центри підтримки ВПО) 

Інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

законодавство

м 

   Створення 

належних умов 

проживання 

2.4. Укладення Меморандумів 

про співробітництво з 

приймаючими 

територіальними громадами  

щодо забезпеченості 

тимчасовим житлом 

внутрішньо переміщених осіб 

Кремінської громади, в т.ч. в 

місцях компактного 

проживання  

Відділ інвестиційної 

діяльності, відділ 

соціального захисту 

населення  

Не потребує 

додаткового 

фінансуванн

я 

   

2.5. Запровадження цифрових 

рішень щодо обліку 

зруйнованого чи 

пошкодженого житла та 

адміністрування процесу його 

відбудови на рівні громад 

Відділ житлово-

комунального 

господарства, 

капітального 

будівництва, 

комунального майна, 

екології та благоустрою, 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Можливість 

подання заявок 

про майно, яке 

пошкоджене чи 

знищене з 

початку 

збройної агресії 



Управління «ЦНАП» проти  

України 

3. Забезпечити 

надання медичних 

послуг внутрішньо 

переміщеним та/або 

евакуйованим 

особам  

3.1. Забезпечити первинний 

медичний огляд внутрішньо 

переміщених осіб та/або 

евакуйованих осіб  

КНП «Центр первинної 

медико-санітарної  

допомоги Кремінської 

міської ради», КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО)  

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Реалізація права 

на медичну 

допомогу ВПО 

та/або 

евакуйованих 

осіб 

3.2. Сприяти забезпеченню 

ВПО з Луганської області 

медичними засобами  

КНП «Центр первинної 

медико-санітарної  

допомоги Кремінської 

міської ради», КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   

4.  Забезпечення 

професійного 

навчання  

внутрішньо 

переміщених осіб 

4.1. Організація професійного 

навчання внутрішньо 

переміщених осіб, вжиття 

заходів з  перекваліфікації, 

професійного навчання за 

певними видами кваліфікацій, 

в т.ч. на підставі видачі 

ваучерів  

Відділ економіки, торгівлі 

та регуляторної політики, 

Луганський обласний 

центр зайнятості 

населення, Кремінський 

районний центр зайнятості 

населення  

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Підвищення 

кваліфікації, 

здобуття  нової 

кваліфікації  

ВПО  

4.2. Проведення онлайн 

консультацій, забезпечення 

актуальною інформацією  

інформаційних стендів в 

хабах,  на офіційному сайті 

військової адміністрації та на 

сторінці у ФБ, використання 

соціальних мобільних 

застосунків 

Відділ економіки, торгівлі 

та регуляторної політики, 

Луганський обласний 

центр зайнятості 

населення, Кремінський 

районний центр зайнятості 

населення, КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Інформування 

ВПО щодо 

можливостей в 

сфері  

професійного 

навчання 

4.3. Здійснення  особистого 

прийому громадян в хабах та 

надання роз’яснення та 

консультацій з питань  

можливого працевлаштування 

та професійного навчання 

Представники 

Луганського обласного 

центру зайнятості 

населення, Кремінського 

районного центру 

зайнятості населення, КУ 

«Добро» (Координаційні 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Отримання 

консультацій в 

сфері 

професійного 

навчання  



Центри підтримки ВПО) 

4.4. Надання інформаційно-

консультаційних послуг ВПО  

щодо професійного навчання 

у ЦПТО ДСЗ: професійна 

підготовка, перепідготовка, 

підвищення кваліфікації за 

професіями, які користуються 

попитом на ринку праці 

Представники 

Луганського обласного 

центру зайнятості 

населення, Кремінського 

районного центру 

зайнятості населення, КУ 

«Добро» (Координаційні 

Центри підтримки ВПО) 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Професійна 

підготовка та  

перепідготовка 

кадрів 

4.5. Організація та проведення   

тренінгів, онлайн навчання з 

питань започаткування та 

розвитку власної справи 

ГО «Кремінська бізнес-

асоціація», залучені  ГО 

та БФ 

Кошти МТД    Розвиток МСБ 

4.6. Сприяння вдосконаленню 

компетентностей 

педагогічних працівників з 

питань профорієнтаційної 

роботи в закладах освіти 

Управління освіти, 

культури, молоді та 

спорту 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Підвищення 

рівня 

компетентності 

педагогічних 

працівників   

5. 5. Забезпечення 

працевлаштування  

внутрішньо 

переміщених осіб 

5.1. Сприяння  

працевлаштуванню 

внутрішньо переміщеним 

особам   

Відділ економіки, 

торгівлі та регуляторної 

політики, Луганський 

обласний центр 

зайнятості населення, 

Кремінський районний 

центр зайнятості 

населення 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Створення 

нових робочих 

місць 

5.2. Організація громадських 

робіт із залученням ВПО 

Загальний відділ, відділ 

економіки, торгівлі та 

регуляторної політики, 

Луганський обласний 

центр зайнятості 

населення 

Державний 

бюджет  

1050,00 1100,00 1200,00 Забезпечення 

зайнятості 

безробітних  



5.3. Співпраця з фахівцями 

державної служби зайнятості 

щодо наявних вакансій та 

можливостей професійного 

навчання для безробітних 

ВПО та проведення онлайн 

заходів з поінформування 

ВПО 

Відділ економіки, 

торгівлі та регуляторної 

політики, Луганський 

обласний центр 

зайнятості населення, 

Кремінський районний 

центр зайнятості 

населення, КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Інформаційна 

робота серед 

ВПО 

6. 

 

Забезпечення 

соціальної адаптації 

внутрішньо 

переміщених осіб в 

приймаючих 

громадах  

6.1. Впровадження системної 

періодичної оцінки потреб 

внутрішньо переміщених осіб 

на рівні Кремінської міської  

ТГ на всіх етапах 

внутрішнього переміщення 

Відділ соціального 

захисту населення, 

КУ «Кремінський 

міський центр 

комплексної реабілітації 

дітей та осіб з 

інвалідністю «Добро» 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Періодична 

оцінка потреб 

внутрішньо 

переміщених  

осіб на рівні 

громади 

6.2. Утворення 

консультативно - дорадчих 

органів з питань внутрішньо 

переміщених осіб із 

залученням внутрішньо 

переміщених осіб до складу 

таких органів на місцевому 

рівні 

Загальний відділ, відділ 

соціального захисту 

населення, відділ 

економіки, торгівлі та 

регуляторної політики, 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Залучення 

ВПО до 

процесу 

прийняття 

рішень 

місцевими 

органами 

виконавчої 

влади та 

органами 

місцевого 

самоврядуванн

я 

6.3. Організація та здійснення 

заходів з культурної інтеграції 

та адаптації внутрішньо 

переміщених осіб в 

приймаючих територіальних 

громадах 

Управління освіти, 

культури, молоді та 

спорту, КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Культурна 

інтеграція та 

адаптація 

внутрішньо 

переміщених 

осіб 



6.4. Залучення внутрішньо 

переміщених осіб до 

фізкультурно-оздоровчих та 

спортивних заходів 

Управління освіти, 

культури, молоді та 

спорту, КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Сприяння 

здоровому 

способу життя 

ВПО 

6.5. Реалізація спільних 

молодіжних проектів, зокрема 

спрямованих на облаштування 

молодіжного простору в 

громадах, для забезпечення 

комунікації та інтеграції 

молоді з числа внутрішньо 

переміщених осіб у 

приймаючій громаді 

Управління освіти, 

культури, молоді та 

спорту , Відділ 

інвестиційної діяльності 

Кошти МТД    Створення 

умов для 

комунікації та 

інтеграції 

молоді з числа 

ВПО у 

приймаючих 

громадах 

7. Консультаційно -

правова допомога з 

питань збереження 

виховної функції 

сім’ї 

 

7.1. Висвітлення в засобах 

масової інформації 

позитивного досвіду роботи 

щодо усиновлення дітей, 

проблемні питання щодо 

захисту прав дітей, дитячої 

бездоглядності й 

відповідальності осіб, які 

порушують права дитини, та 

шляхи їх вирішення. 

Служба у справах дітей  Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   Отримання 

консультаційно

-правової 

допомоги з 

питань 

збереження 

виховної 

функції сім’ї та 

соціального 

захисту дітей 

7.2. Організація інформаційної 

підтримки з питань захисту 

прав дітей, протидії насильству 

в сім’ї, запобігання торгівлі 

людьми 

Служба у справах дітей, 

КУ «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО)  

Не потребує 

додаткового 

фінансування 

   

 

 

Заступник начальника військової адміністрації 

з питань житлово-комунальних та соціальних питань         Наталя МАКОГОН 


